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1. Quem somos
A FPC Drones presta serviços com drones para eventos corporativos e inspeções técnicas, além de
atividades comerciais relacionadas. Este documento descreve como tratamos dados pessoais em nossos
canais institucionais.

2. Dados que coletamos
Podemos coletar dados fornecidos por você, como nome, empresa, e-mail, telefone/WhatsApp, cargo,
conteúdo da mensagem e informações necessárias para orçamento (local, datas, escopo). Também
podemos registrar dados técnicos básicos de navegação conforme as configurações do servidor.

3. Finalidades
Tratamos dados para responder solicitações, elaborar propostas/orçamentos, cumprir obrigações
legais e regulatórias, executar contratos, proteger direitos em processos e melhorar segurança e
qualidade do atendimento.

4. Bases legais
O tratamento pode ocorrer com base no consentimento, na execução de contrato ou procedimentos
preliminares, no cumprimento de obrigação legal/regulatória e no legítimo interesse (por exemplo,
segurança e prevenção a fraudes), conforme a LGPD (Lei 13.709/2018).

5. Compartilhamento
Podemos compartilhar dados com fornecedores estritamente necessários (por exemplo, Microsoft 365
para e-mail corporativo), prestadores de tecnologia e autoridades competentes quando exigido. Não
vendemos dados pessoais.

6. Retenção
Mantemos dados pelo tempo necessário às finalidades informadas e para cumprir obrigações legais.
Após o período, os dados podem ser excluídos ou anonimizados, quando aplicável.

7. Direitos do titular
Você pode solicitar confirmação, acesso, correção, anonimização, portabilidade, eliminação,
informações sobre compartilhamento e revogação de consentimento, quando aplicável.

8. Segurança
Adotamos medidas técnicas e administrativas razoáveis para proteger dados pessoais contra acessos
não autorizados, perda e uso indevido.

9. Contato
Para solicitações relacionadas à privacidade, contate: contato@fpcdrones.com.br.

10. Alterações
Podemos atualizar esta política periodicamente. Recomendamos revisar a versão vigente
disponibilizada no site.


